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MUITAS CONQUISTAS NO PRIMEIRO ANO
E MAIS TRABALHO AINDA NOS DOIS

ANOS SEGUINTES

O ano de 2010 deixa para
2011 uma bagagem positiva
para o setor de combustiveis
em Pernambuco.

A comecar pelo incremento
de 10% na venda de
combustiveis, impulsionado
sobretudo pelo crescimento
dafrota de veiculos no estado.

O setor também contribuiu
para o crescimento do
emprego, ao ampliar a média
de funciondrios por posto
para 12 trabalhadores, sendo
que alguns estabelecimentos
contam em sua folha com até
28 profissionais.

E para fechar com chave de ouro, foi aprovada no final
do ano a Lei Estadual de Penalidades, que prevé a
cassacao de licenga de funcionamento dos postos
revendedores que sonegam impostos ou adulteram
combustiveis, maculando aimagem do setor perante a
sociedade.

Alei, que ja se encontra em vigor, vai arejar o mercado,
promovendo uma concorréncia mais saudavel e
honesta no setor. Tanto os revendedores quanto os
consumidores sé temaganhar.

Para 2011, as expectativas também sdo boas. A
parceria com a Sefaz continua, assim como com a ANP.
Comemoramos as conquistas, mas sabemos que
temosainda um longo caminho pelafrente!

Frederico Aguiar
Presidente
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ENCONTRO EM CARUARU LEVA INFORMACAO E
INTEGRACAQ PARA OS ASSOCIADOS

No dia 18 de novembro, dezenas de
representantes de postos revendedores de
combustiveis participaram de evento
promovido pelo Sindicombustiveis, em

Caruaru.
O encontro foi aberto pelo presidente da

entidade, Frederico Aguiar, que falou sobre
as acdes da gestdo que assumiu em margo de
2010, suas conquistas e desafios.
Entre as melhorias, Aguiar destacou um
maior controle dos estoques da entidade,
além da sua propria reestruturacao
objetivando oferecer ao associados um
servico mais rapido e eficaz. «Adquirimos
mais um veiculo para o programa «Carro da
Qualidade» e contratamos profissionais
capacitados», divulgou ele, durante o

encontro, ressaltando ainda a importancia
de fortalecer a entidade, combatendo a
inadimpléncia. «Estamos atentos aos movimentos do
mercado para solucionar os problemas encontrados. Nosso
objetivo é dar o maximo de atencdo para o revendedor»,
disse Fred Aguiar.
Os participantes tiveram ainda a oportunidade de tirar
/ ’ SALES davidas com o assessor juridico do Sindicombustiveis-PE,
CDF ROD RIGUES . Luiz Ricardo Guerra, com representantes da Secretaria
& GUERRA ———4 | Estadual da Fazenda e da Agéncia Nacional do Petrdleo -
\ ' N _ ANP. Apds as apresentacdes, o sindicato ofereceu um
e —— coquetel para os revendedores.

1

CREDIBILIDADE CONQUISTADA

COM INOVACAO, AGILIDADE E UMA
CRESCIMENTO.
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Pernambuco

SINDICOMBUSTIVEIS

O POSTO PODE RECUSAR
VENDER NO CREDITO?

De acordo com o diretor da SRG Advogados, Luiz Ricardo
Guerra, assessor juridico do Sindicombustiveis-PE, o posto
ndo pode se negar a fazer a operagdo com cartdo de crédito
a um determinado consumidor, caso esta modalidade
esteja disponivel no estabelecimento. «A alternativa para o
revendedor seria optar por ndo operar com cartdes de
crédito», considera. De acordo com ele, é legal o posto
trabalhar sé com a modalidade débito. O advogado lembra
ainda que ndo é legal a diferenciacdo de precos para venda
avistaou no crédito.

Dados cadastrais - A assessoria juridica do
Sindicombustiveis destaca a importancia do posto manter
seus dados cadastrais atualizados. Quem ndo busca a
regularizagdo, acaba pagando caro mais cedo ou mais
tarde.

@ .
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Torre Comércio de Combustiveis

Ltda-ME

Mercantil Leal Ltda

Carvalheira Combustiveis Ltda
Auto Posto Serra Negra Ltda

Tafel Combustiveis Ltda

Petro Agamenon Combustivel Ltda
Auto Posto Souza Ramos Ltda
Posto Serrambi Ltda

Auto Posto Bioflex Comb. e Lub.

Ltda

Posto Sdo José Da Coroa Grande Ltda
Auto Posto Turbo Comb. E Lub. Ltda
Auto Posto Millenium Candido Souza

Cupira Ltda.

D & Lauto Posto Ltda

Posto Seac Ltda

Harles Bruno de Albuquerque Isaac-

combustivel
R.J. Combustiveis e Lubrificantes Ltda

Adquira a mais completa

SOFTWARE.

DE AUTOMACAO
HOMOLOGADO*

PIN-PAD (TEF)*

AUTOMACAO
DE BOMBAS

*Consulte o departamento comercial para detalhamento das bandeiras homologadas para o TEF

solugcao para o seu posto!

IDENTFID

WG2

Conte conosco. Sempre.

o 3241.1637

*Todas as
bandeiras, inclusive
0S cartoes de frota.

www.wg2tecnologia.com.br
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noticias da Fecombustiveis

PESQUISA DE PRECOS,
NA PALMA DA MAO

Desde o dia 10 de janeiro, a Pesquisa
Semanal de Pregos de Combustiveis da
ANP pode ser consultada por telefone
celular e smartphones, por conta do
langcamento do Programa Mobile ANP

Adrenalina.
A Fecombustiveis ja relatou para a

Agéncia o receio de ocorrerem
eventuais mal-entendidos e
questionamentos por parte dos
consumidores, ja que o lapso temporal
existente entre a coleta e a divulgacao
dos dados abre espago para haver
diferencgas entre o prego praticado em
bomba e o que consta na pesquisa.
Para tentar minimizar esse problema, a
ANP acatou a sugestao desta
Federagdo e incluiu um esclarecimento
sobre esse ponto na Cartilha que ira
orientar aos atendentes do Centro de
Relagdes com o Consumidor da ANP.

Segue oitem que foiincluido no FAQdo
Levantamento de Precos da ANP no
celular:

P - Se o preco em bomba nao coincidir
com o apontado na pesquisa da ANP,

qual o motivo?
R - O levantamento de pregos é

realizado pela ANP semanalmente
junto aos postos de combustiveis.
Entre a coleta dos dados, a publicagdo
no site e o momento do abastecimento
ha a possibilidade de variagdo entre o
preco indicado na pesquisa e o
praticado pelo posto de combustiveis,
jd que a pesquisa é semanal e o
mercado é livre em todos os elos da
cadeia, podendo cada
estabelecimento alterar seu preco de
acordo com sua estrutura de custos.

SEU POSTO, MAIS SUSTENTAVEL E
DE BEM COM A SOCIEDADE

A adequacdo das atividades

econémicas as prdaticas mais
sustentaveis sdo, atualmente, um
caminho sem volta. Com o setor
revendedor de combustiveis, ndo
poderia ser diferente.

O segmento, alias, ja tem
regulamentacdo especifica para a
questdo. Trata-se da Resolug¢do N2
273 do Conama, que estabelece os
parametros ambientais que devem
ser observados na instalacdo de um
posto revendedor. A resolugdo teve
um prazo de dois anos para entrar
em vigor. «No estado, as exigéncias
dos o6rgdos ambientais para esse
segmento ainda sdao amenas»,
considera o diretor. Ele lembra que
estados como o Rio Grande do
Norte e Alagoas estdo mais
rigorosos com relagdo a aplicagdo
da lei, inclusive com ainterferéncia
do Ministério Publico Estadual e
Federal, na area de meio ambiente.
Embora a norma tenha quase uma
década, essa adaptagao ainda se da
pouco a pouco. Isso porque a
adequagdo, embora necessaria, é
trabalhosa e bastante dispendiosa.
«por conta disso, o revendedor hoje
pode contar com a ajuda do BNDS,

na aquisicdio de quase todos os
materiais e equipamentos, para
serem pagos em até 40 meses, o que
viabiliza bastante a execugdo da
obra.

Recentemente, o empresario e
diretor do Sindicombustiveis-PE,
Fernando Paranhos, reformou seu
estabelecimento a fim de cumprir as
exigéncias dos 6rgdos fiscalizadores.
«Os materiais utilizados tem que
possuir as especificacGes técnicas

do INMETRO eda ABNT», lembra.
De acordo com ele, entre as

alteragGes realizadas foram desde a
implantacdo do piso em concreto
usinado de alta resisténcia, isolado
por canaletas, até a substituicdo do
tanque e das linhas de
abastecimento, além das sucgdes
sumps, entre outros. A adequagdo
completa custa em torno de RS 150
mil. Toda a reforma ocorreu em
cerca de 90 dias, com o posto em
funcionamento, no entanto, o
empresario estima que, com o posto
interditado, esse periodo caia para
45 dias. De acordo com o
Sindicombustiveis-PE,
aproximadamente 50% dos postos
na Regido Metropolitana do Recife
jaestdoadequados.
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Pernambuco

SINDICOMBUSTIVEIS
0 SINDICOMBUSTIVEIS Qa =
Pernambuco ks Cortalo

srdcominstives pe
combustiveisPE
‘Sucesso o encontro do
ravencedores

‘Sindcombustivess com
s Caruary, dia 16, DOWAES trads e
dreto com representarntes da Sefaz e 3 ALP
& days o+ ey

Acontace riesta terga-fera, 04, 3 pmera reurido
o ano da dretaria do Sindcombustives-PE
7 dayt s g

B AT @ubgostobias: UOTE: Tecndoga avangada
2 transporta d petdlen fitp: /o ir/giwh

Posse da nova diretoria Join the conversation

%, Contribuicio Sindical

) Noticias ) Qualidade

A MIDIA, MAIS PERTO DO SETOR

om o objetivo de estreitar cada vez mais o canal de
comunicagdao entre o Sindicombustiveis e os
principais jornais do Estado de Pernambuco, a
diretoria da entidade promoveu, no dia 14 de dezembro, um
almogo com diversos jornalistas.
O encontro ocorreu no restaurante Le Couvert, no Shopping
Paco Alfandega, e reuniu a colunista de economia, Sarah
Eleutério, e arepdrter econdémica, Jamille Coelho, daFolhade
Pernambuco, o repérter econémico Felipe Lima e o editor de
Veiculos do Jornal do Commercio - Silvio Menezes; além da
equipe do Didrio de Pernambuco, composta pela repoérter
Mirella Falcdo, o editor do suplemento Vrum, Jorge Moraes, e
ajornalista Tatiana Galvao.
O presidente do Sindicombustiveis-PE, Frederico Aguiar,
esteve acompanhado pelo diretor secretario da entidade,
Fernando Paranhos, pelo diretor de Rela¢cdes Econdmicas,
Marcelo Velozo, pelo gestor administrativo do sindicato,
Rodrigo Biondi e pela assessora de comunicacdo, Gabriela
Vasconcelos.
Na ocasido, Aguiar fez junto aos jornalistas uma avaliagdo do
desempenho do setor em 2010, abordando ainda
perspectivas para2011.
Entre os pontos principais, destacou a Lei de Penalidades, o
combate 4 sonegagdo fiscal e o aumento do consumo de
combustiveis no Estado.
Os jornalistas aproveitaram a oportunidade para tirar duvidas
sobre o funcionamento do setor e buscar informagdes para
reportagens futuras.
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MARKETING E MERCADO

NOVO SITE TEM MAIS
SERVICOS

O Sindicombustiveis-PE entrou em 2011 com seu
espaco garantido no cyberespaco. E que além de ter
reformulado o seu site, ingressou também no
twitter.

O site foi desenvolvido pela Zaite Comunicagdo, que
procurou conferir um carater de prestacdo de
servigos e noticias a ferramenta. «Para tornar o site
mais 4agil, foi criado também um programa
administrador de conteldo, através do qual os
profissionais autorizados pelo sindicato atualizam as
informagdes sempre que necessdrio», explica o
gestor Rodrigo Biondi. No site ficam disponiveis o
clipping online, as circulares, tabelas, além de serem
explicados com mais detalhes os servigos da
entidade voltados para seu associado. «Quem visita
0 espaco fica a par também de informagbes que
algumas distribuidoras postam sem seus twitters,
uma vez que a pagina do twitter do sindicato estd

replicadalogo nahomeinicial.

Ewittery g reene C
What's happening? = -
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